FORMULARZ REKLAMACIJI

Wysytka Towaru w ramach reklamacji powinna nastapi¢ na adres: ul. Sw. Tomasza 4, 05-840 Brwinow.

Imig i nazwisko Kupujacego:

Adres Kupujacego:

Numer telefonu komoérkowego/stacjonarnego Kupujacego:

Adres mailowy Kupujacego:

Numer zamowienia:

Data zgloszenia reklamacji:

Data zakupu:

Data zauwazenia wady:

Prosze o zaznaczenie krzyzykiem powodu reklamacji zakupionego towaru:

[ ] Pomylony rozmiar (inny na metce wew., inna etykieta)

[ ] Uszkodzenia (dziura, przetarcie, zepsute zapigcie, brak guzika, brak paska itp.)
[ ]Klips (zabezpieczenie sklepowe)

[ ] Towar uzywany (nosi $lady uzywania)

[ ] Plamy, przebarwienia

[ ]Inny (jaki?)

Prosze szczegdtowo opisa¢ niezgodno$¢ towaru z umowa i okoliczno$ci ujawnienia niezgodnosci:

Roszczenia Kupujacego (prosze zaznaczyc):

[ ] wymiana rzeczy na wolng od wad

[ ]usuniecie wady

Jezeli towar jest niezgodny z umowsg, Konsument moze zada¢ od Sprzedawcy: naprawy towaru lub
wymiany towaru.

[ ] obnizenie ceny (proszg okreslic kwote, o ktéra cena ma by¢ obnizona)

[ ] odstgpienie od umowy i zwrot kwoty ceny sprzedazy

Konsument moze ztozy¢ o§wiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy, w przypadku gdy
Sprzedawca: odmoéwit doprowadzenia towaru do zgodno$ci z umowsa; nie doprowadzit towaru do
zgodnosci z umowg; probowal doprowadzi¢ towar do zgodno$ci z umowsg, lecz brak zgodnosci



wystepuje nadal; oraz w sytuacjach, gdy: brak zgodnos$ci towaru z umowsg jest na tyle istotny, ze
uzasadnia natychmiastowe obnizenie ceny albo odstapienie od umowy; z o§wiadczenia Sprzedawcy lub
okolicznosci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi on towaru do zgodno$ci z umowa w rozsadnym
czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta.

Obnizona cena powinna pozostawaé w takiej proporcji do ceny wynikajacej z umowy, w jakiej wartos¢
rzeczy z wada pozostaje do wartosci rzeczy bez wady.

Kupujacy nie moze odstapi¢ od umowy, jezeli wada jest nieistotna.

Sprzedawca jest obowigzany wymieni¢ rzecz wadliwa na wolng od wad lub usunaé¢ wade w rozsadnym
czasie bez nadmiernych niedogodnosci dla Kupujacego.

Sprzedawca moze odméwi¢ zadoS¢uczynienia zadaniu Konsumenta, jezeli doprowadzenie do zgodno$ci z
umowa w sposob wybrany przez Konsumenta jest niemozliwe albo w porownaniu z drugim mozliwym
sposobem doprowadzenia do zgodnosci z umowa wymagatoby nadmiernych kosztow.

Dane konta bankowego do zwrotu
gotowki:

Uwagi:

Zapoznatam(tem) si¢ z regulaminem sklepu internetowego BellezaButik i z zasadami reklamacji.

Podpis:

Adresat: MEMTECH SPOLKA AKCYJNA (MEMTECH S.A.) z siedzibg we Wroctawiu, adres: ul.
Skarbowcoéw 23 a, 53-025 Wroctaw, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej we Wroctawiu VI Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000684022, wysokos¢ kapitatu akcyjnego 100.000,00 zt, NIP 8971841462,
REGON 367622355



